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摘要 : [目的 /意义 ] 从 阅读 推广 的 视角 来 探究 图 书馆 朗读 这 的 建设 ,基于 大 数据 分 析 图 书馆 朗读 字 用 户 朗 
读 偏好 差异 ,提出 图 书馆 朗读 亭 阅 读 推广 的 策略 。[ 方法/ 过程] 在 界定 朗读 亭 是 一 种 新 的 阅读 推广 形式 后 ,对 
12 所 图 书馆 105 496 条 朗读 数据 进行 编码 ,运用 SPSS 21.0 进行 描述 性 统计 和 多 元 线性 回归 模型 检验 ,在 此 基 
础 上 以 质 性 研究 方法 探讨 朗读 这 的 阅读 推广 策略 。[ 结果 /结论 ] 案例 分 析 结 有 果 显 示 朗 读 作 品 时 长 与 播放 次 数 
呈 显 著 负 相关 ;朗读 作品 的 查看 次 数 与 受众 播放 次 数 呈 正 相 关 关 系 ;经 典 文学 类 素材 .休闲 作品 类 素材 和 主题 
教育 类 素材 对 播放 次 数 有 显著 的 正 效应 ;受众 对 休闲 片段 类 作品 查看 后 播放 率 最 高 ,主题 教育 类 作品 标准 差 最 

;不 同 图 书馆 类 型 对 于 朗读 播放 次 数 有 显著 影响 。 据 此 提出 针对 朗读 亭 的 阅读 推广 策略 可 以 从 运营 方 对 上 
oe 阅读 推广 活动 并 引导 深度 阅读 、 阅 读 协会 等 社团 和 朗读 者 积极 


田 阅读 推广 人 作用 等 三 个 方面 推进 。 
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阅读 推广 


随 着 央视 《朗读 者 》 节 目的 热 播 ,朗读 享 逐 渐 在 图 
搞 讽 流行 起 来 ,朗读 亭 是 集 朗 读 、 录 制 .阅读 为 一 体 ,可 
通 渤 微 信 分 享用 户 朗 读 内 容 的 物 联 网 设备 ,能 满足 读 
者 肯 读 和 分 享 交流 的 需要 。 朱 喜 早 就 指出 读书 要 心 
到 ( 眼 到 和 口 到 , 口 到 即 是 朗读 , “朗读 的 本 质 就 是 文本 
对 复 化 与 读者 对 象 化 的 交互 作用 ,是 读者 与 文本 的 对 
话 汪 |。 朗读 使 人 更 能 通晓 文本 的 要 旨 ,“ 书 读 百 遍 ， 
其 义 自 见 ”"。“ 朗读 ,让 你 在 丰富 的 精神 世界 中 吸收 养 
分 ,让 你 在 与 高 贵 的 心灵 对 话 中 得 到 陶冶 ,让 你 于 大 
气 、 高 昂 , 矿 容 、 华 彩 的 乐章 中 感受 美好 的 人 生 ”""。 以 
前 只 有 少数 图 书馆 如 沈阳 师范 大 学 图 书馆 为 读者 提供 


图 书馆 也 开展 了 丰富 多 彩 的 阅读 推广 活动 。 范 并 思 教 
授 提出 阅读 推广 的 服务 自觉 \ 理 论 自觉 和 管理 自觉 , 认 
为 “我 国 图 书馆 学 界 将 图 书馆 营销 和 新 型 阅读 服务 统 
称 为 阅读 推广 ,在 阅读 推广 的 新 领域 中 ,研究 、 整 合 和 
规范 这 类 活动 就 是 非常 有 益 的 尝试 ”” 。 图 书馆 朗读 
党 是 一 个 新 生 事物 ,2017 年 10 月 首 款 朗读 党 在 图 书馆 
推出 服务 。 笔 者 于 2018 年 10 月 13 日 在 中 国 知 网 中 
检索 篇 名 含有 “朗读 者 ”的 论文 有 361 篇 , 近 两 年 围绕 
“朗读 者 ”节目 的 相关 研究 成 果 颇 多 ,然而 检索 篇 名 含 
有 ”朗读 亭 ” 的 研究 论文 尚 无 一 篇 。 随 着 朗读 亭 在 图 书 
馆 的 普及 ,朗读 亭 在 图 书馆 阅读 推广 中 的 定位 现状 和 


诵读 空间 及 音频 录制 服务 ,多 数 图 书馆 畴 于 空间 局 限 
等 缘由 不 能 满足 读者 的 朗读 和 需求。 朗读 宫 的 出 现 彻底 
改变 了 这 一 切 , 占 地 面积 不 到 3 平方 米 的 朗读 宫 即 可 
以 满足 读者 的 朗读 需求 。 

数字 化 阅读 时 代 , 人 们 的 阅读 方式 逐渐 多 元 化 ， 
“阅读 的 载体 不 再 只 是 传统 文字 ,而 是 将 文本 图片 . 音 
频 ,视频 等 元 素 融 合 起 来 的 综合 体 ”” 。 近 年 来 图 书馆 
界 提 出 * 重 构 适 应 数字 环境 的 新 型 图 书馆 范式 ”” ,各 


完善 策略 等 均 臣 需 深 入 研究 。 本 研究 正 是 从 图 书馆 阅 
读 推广 的 视角 来 探究 朗读 亭 的 定位 ,通过 分 析 12 所 图 
书馆 朗读 宫 的 大 数据 来 证 实 或 证 伪 相 关 变 量 间 关 系 ,在 
此 基础 上 提出 完善 朗读 亭 阅读 推广 的 具体 策略 。 


1 图 书馆 朗读 亭 的 定位 及 问题 提出 


1.1 朗读 亭 符合 图 书馆 理念 的 合理 性 审视 
图 书馆 推出 朗读 亭 的 做 法 必须 要 符合 图 书馆 的 服 
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务 理念 ,能 够 为 朗读 宫 服 务 提供 合乎 阅读 推广 理 ; 


I > 
号 


朗读 亭 可 以 吸引 读者 来 图 书馆 ,通过 朗读 者 转发 微 信 


合理 性 解释 。 合 理性 审视 是 指 图 书馆 设立 朗读 亭 是 否 
符合 图 书馆 的 核心 理念 , 即 普遍 服务 .公平 服务 .尊重 
读者 权利 、 保 护 读者 隐私 以 及 自愿 不 强迫 原则 等 。 朗 
读 亭 一 般 设 立 在 图 书馆 大 厅 内 ,任何 往来 图 书馆 的 读 
者 均 可 通过 手机 微 信 扫 描 屏 幕 上 的 二 维 码 来 体验 和 使 
用 ;在 使 用 过 程 中 ,设备 的 运营 方 和 图 书馆 可 以 设 定 每 
人 每 次 使 用 的 最 长 时 间 , 一 般 在 15 - 60 分 钟 之 间 , 屏 
幕 右上 方 会 以 倒计时 的 方式 提醒 朗读 者 。 这 既 保证 了 
针对 朗读 者 的 普遍 服务 和 读者 的 有 效 使 用 ,又 避免 了 
读者 过 度 占用 朗读 亭 造成 其 他 人 等 待 时 间 过 长 的 情况 
出 现 ,体现 了 图 书馆 服务 的 公平 性 ;读者 在 使 用 过 程 
中 ,有 选择 各 类 朗读 主题 的 权利 ,设备 的 运营 方 已 经 在 
筷 台 上 提供 了 数 万 篇 朗读 素材 供 读者 选择 ,读者 也 可 
以 有 有 己 准 备 朗读 的 内 容 进行 自由 朗读 。 在 朗读 开始 
衣 和 读 者 有 选择 各 种 背景 音乐 的 权利 ,平台 提供 了 千 
绥 乃 .古典 版 .现代 版 等 各 种 背景 经 音乐 供 朗读 者 和 
振 在 使 用 朗读 亭 过 程 中 ,读者 只 需要 用 手机 扫描 二 维 
码 妈 可 ,不 需要 注册 其 他 信息 , 既 省 去 了 注册 信息 的 繁 
珊 女 续 ,又 有 效 地 保护 了 读者 的 隐私 ,即使 后 台 也 很 难 
着 跨 到 朗读 者 的 身份 。 读 者 朗读 的 私人 作品 经 运营 
后 各 审核 通过 后 即 可 成 为 公共 作品 ,运营 方 审核 是 依 
撕 羡 家 相关 法 律 法 规 的 规定 ,防止 出 现 不 当 言 论 。 妆 
读 壹 没有 与 其 他 商业 机 构 合 作 ,也 没有 商业 广告 的 宣 
人 作 和 本 无 将 朗读 者 的 身份 信息 泄露 给 商家 ,因而 读者 的 
隐秘 权 获 得 了 较 好 保护 ;图 书馆 可 以 采取 多 种 方式 引 
导读 者 使 用 朗读 亭 , 如 开展 朗读 比赛 .配音 比赛 等 吸引 
谈 击 参与 ,但 不 得 强迫 读者 使 用 朗读 亭 ,读者 有 选择 参 
与 或 不 参与 朗读 的 自由 。 因 此 ,朗读 亭 运 营 符合 图 书 
馆 理念 的 合理 性 审视 ,应 成 为 新 情境 下 读者 服务 和 阅 
读 推广 的 一 种 有 益 的 形式 。 
1.2， 朗读 亭 是 一 种 体验 式 、 分 享 式 的 阅读 推广 新 形式 
朗读 亭 具 有 吸引 读者 来 馆 体验 、 提 升 读者 阅读 意 


分 享 自己 的 朗读 作品 可 以 吸引 更 多 的 读者 来 图 书馆 体 
验 朗 读 宫 , 也 将 推动 更 多 的 读者 去 阅读 和 借阅 相关 朗 
读 素材 ,从 而 起 到 阅读 推广 的 作用 ;同时 朗读 之 可 记录 
和 保存 音频 ,并 可 通过 微 信 平台 转发 至 朋友 圈 ,使 得 读 
者 的 朗读 变 得 有 意义 化 ,能 增加 时 读 的 意趣 ,增强 朗读 
者 的 内 在 体验 和 感悟 ,使 得 朗读 者 通过 分 享 朗读 获得 
一 种 主体 存在 感 和 价值 感 。 改 变 了 阅读 是 孤独 地 与 伟 
大 灵魂 对 话 的 认 知 ,而 将 阅读 发 展 为 是 可 以 分 享 交流 
的 一 种 轿 新 的 活动 形式 。 不 同 于 读书 会 等 传统 交流 读 
书 心得 的 分 享 会 形式 ,朗读 这 是 通过 新 媒体 技术 将 个 
体 的 阅读 体验 仪式 化 、 公 开化 ,可 以 分 享 的 人 数 更 多 ， 
不 再 受 读书 会 等 现场 活动 的 人 数 限制 ,在 网 络 平台 上 
可 以 轻易 突破 物理 空间 的 限制 ,因而 朗读 这 的 阅读 推 
广 可 以 实现 更 大 的 传播 效应 。 
1.3 朗读 亭 本 质 上 属于 “ 浅 层 次 "阅读 

读者 对 朗读 宫 这 种 新 的 阅读 推广 方式 存在 新 鲜 
感 ,多 数 读 者 参与 明 读 活动 并 分 享 到 朋友 圈 , 但 只 有 少 
数 读者 有 持续 的 参与 热情 。 笔 者 对 多 所 图 书馆 进行 了 
调查 ,结果 显示 多 次 进 朗 读 字 朗读 的 读者 并 不 多 ,读者 
并 不 热衷 于 去 朋 读 豪 妆 读 大 段 经 典 文 学 名 若 。 当 下 社 
会 碎片 化 的 浏览 式 阅 读 成 为 主流 , 朗读 字 通 过 提供 短 
时 段 的 即时 音频 体验 方式 引导 读者 朗读 和 推广 阅读 。 
从 传统 的 文字 阅读 转换 为 语音 朗读 ,并 携手 互联 网 媒 
介 将 文字 听觉 化 ,能 带 给 朗读 者 本 人 和 其 他 受众 情感 
化 的 体验 。 但 是 这 种 短 时 段 的 碎片 化 朗读 也 造成 阅读 
的 浅 层 次 ,朗读 者 和 受众 并 不 能 真正 进入 深层 次 的 沉 
浸 式 阅读 , 难以 获得 对 文本 字里行间 以 及 文字 背后 知 
识 的 深度 挖掘。“ 耳 打 和 了 眼睛 不 同 , 它 无 法 聚焦 , 它 只 
能 是 通 感 的 ,而 不 能 是 分 析 的 、 线 性 的 ””。 正 如 有 研 
究 者 对 《朗读 者 》 节 目的 理性 批判 一 样 ， 正 是 由 于 深 
度 的 丧失 和 理性 的 消解 ,由 于 明 读 语 境 的 相对 单薄 和 
非 对 话 性 ,节目 呈现 出 一 种 后 现代 文化 的 特征 "” 。 朗 


愿 和 通过 新 媒体 平台 分 享 达到 阅读 推广 的 功效 。 阅 读 
推广 服务 的 目标 是 "使 不 爱 阅读 的 人 爱 上 阅读 ,使 不 会 
阅读 的 学 会 阅读 ,使 阅读 有 困难 的 人 跨越 阅读 障 
碍 ”" 。 朗 读 即 是 阅读 的 一 种 重要 形式 ,图 书馆 为 了 营 
造 安静 的 阅读 环境 ,往往 禁止 读者 在 图 书馆 内 朗读 但 
朗读 这 的 出 现 有 效 改变 了 这 一 状况 ,朗读 学 通过 提供 
封闭 的 小 空间 为 于 读者 营造 了 一 个 温 志 的 可 以 短期 占 
用 的 私人 野 读 空间 ,在 朗读 亭 内 明 读 不 会 打扰 到 其 他 
读者 。 通 过 朗读 方式 提高 读者 阅读 的 兴趣 ,推动 没有 
阅读 意愿 的 人 来 图 书馆 ,让 不 喜欢 阅读 的 人 爱 上 阅读 。 


读 字 的 阅读 和 上 朗读 本 质 上 仍 属 于 浅 层次 的 阅读 ,无 法 
达到 学 术 讲 座 等 深层 次 的 阅读 推广 功效 。 因 而 ,图 书 
馆 可 以 在 大 厅 通 过 朗读 亭 引 导读 者 浅 阅读 ,让 不 喜欢 
阅读 的 人 爱 上 阅读 。 公 共 图 书馆 里 读者 身份 较为 复 
杂 , 有 些 老年 读者 和 儿童 读者 仅仅 只 需要 浅 阅读 即 可 ， 
他 们 并 非 一 定 需要 深度 阅读 ,但 高 校 图 书馆 却 必 须要 
辅 之 以 专家 学 术 讲 座 等 方式 开展 深度 阅读 导 引 ,以 培 
养 学 生 的 学 术 思 维和 深度 思考 能 力 。 

综 上 所 述 ,图 书馆 朗读 亭 可 谓 是 符合 图 书馆 理念 
的 一 种 体验 式 、 分 享 式 的 阅读 推广 新 形式 ,本 质 上 属于 
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“ 浅 阅 读 ”。 针 对 图 书馆 朗读 宫 在 运营 中 会 呈现 读者 
选择 偏好 差异 , 究 竞 各 类 朗读 素材 受众 偏爱 程度 如 何 ， 
哪 类 主题 素材 更 受 读者 欢迎 ,公共 图 书馆 和 高 校 图 书 
馆 朗 读 素材 对 受众 的 吸引 力 是 否 呈 现 明显 差异 ,影响 


选取 优 谷 朗 读 宫 作 为 分 析 案 例 的 原因 主要 有 3 点 : 
中 优 谷 朗 读 亭 是 拥有 自主 知识 产权 的 朗读 亭 , 目 前 有 
室外 亭 、 室 内 亭 、 迷 你 亭 3 种 类 型 , 它 引领 行业 发 展 ; 
G@) 截 至 2018 年 10 月 , 优 谷 朗 读 亭 国 内 销量 排名 第 一 ， 


受众 选择 侦 好 的 因素 究竟 有 哪些 ”目前 鲜 有 学 界 同 仁 
进行 过 相关 的 实证 分 析 和 研究 。 因 此 ,笔者 将 运用 
SPSS 21.0 对 部 分 图 书馆 优 谷 朗 读 字数 据 进 行 分 析 , 研 


已 达 1 200 台 ,很 多 图 书馆 购置 了 优 谷 朗 读 亭 ,选取 的 
样本 具有 一 定 的 代表 性 ;@ 其 上 线 作 品 超过 两 万 篇 , 素 
材 较 为 丰富 ,便于 研究 数据 的 获取 。 本 研究 的 数据 来 


究 朗 读 襄 受众 选择 偏好 差异 ,以 便 为 探讨 基于 朗读 这 
开展 阅读 推广 活动 提供 实践 经 验 。 


2 图 书馆 朗读 亭 用 户 朗 读 偏好 差异 的 


案例 分 析 

2.1 原始 数据 与 分 类 编码 

本 目前 市 场 上 的 朗读 亭 主 要 有 3 个 款式 : 优 谷 朗读 
区 下 和 舒 朗 读 亭 和 博 看 朗读 亭 , 均 在 2017 年 10 月 左右 
朱 术 使 用 ,支持 手机 扫 码 作品 ,在 线 录音 ,试听 .可 转 
过 分 享 作品 ,都 具有 文本 朗读 和 自由 朗读 功能 。 本 文 


分 


源 于 浙江 省 12 所 图 书馆 优 谷 朗读 富 使 用 的 后 台 详 细 
记录 ,数据 截止 时 间 为 2018 年 6 月 27 日, 共 记 录 了 
105 496 条 朗读 数据 ,包括 每 一 个 朗读 作品 的 素材 名 
称 \ 作 品类 型 .作品 时 长 ,是否 分 享 、 播 放 数 和 点 赞 数 
等 。 其 中 分 享 数 播放 数 和 点 赞 数 是 指 朗读 者 朗读 的 
作品 在 互联 网 平台 上 传播 后 的 效果 ,包括 朗读 者 通过 
微 信和 转发 后 获得 的 受众 反馈 和 任何 读者 在 任 一 朗读 襄 
对 此 作品 的 点 击 操作 ,后 台数 据 自 动 将 这 两 种 操作 计 
入 时 读者 所 在 朗读 亭 的 数据 ,基本 数据 如 表 1 所 示 : 


表 1 浙江 12 所 图 书馆 优 谷 朗读 亭 使 用 基本 情况 


朗读 亭 数量 设备 安装 时 间 朗读 亭 使 用 时 间 总 用 户 数 总 朗读 数 总 分 享 数 总 播放 数 总 点 赞 数 
i 2017/12/21 6 个 月 6 天 703 4011 498 4 748 537 
1 2017/12/2 ”6 个 月 25 天 1567 10 404 972 10 463 1 036 
2 2018/3/3 3 个 月 24 天 2 088 16 619 1 433 16 072 1 590 
1 2018/3/3 3 个 月 24 天 1 017 7 038 1 185 6 320 822 
1 2018/4/1 2 个 月 26 天 895 6 276 752 4 638 505 
1 2018/4/1 2 个 月 26 天 1 097 8 601 991 6 626 690 
1 2018/1/24 5 个 月 3 天 2 442 14 668 2 135 17 118 2 244 
1 2017/12/21 6 个 月 6 天 2 299 19 599 1347 13 343 1 262 
此 1 2018/1/24 5 个 月 3 天 1 379 11 001 937 9 715 905 
10 丽水 市 莲 都 区 图 书馆 1 2018/1/24 5 个 月 3 天 501 3 307 258 2 396 235 
11 岱山 县 图 书馆 1 2018/5/22 1 个 月 5 天 103 433 48 437 84 
12 ”金华 市 金东 区 流动 图 书馆 2 2018/4/11 2 个 月 16 天 1 282 7 857 717 6 633 821 


由 表 1 可 见 ,各 图 书馆 投入 使 用 优 谷 朗读 这 的 时 
间 不 同 , 面 对 的 群体 不 一 样 ,数据 样本 大 小 也 不 同 。 为 
了 便于 比较 发 现 差异 ,笔者 将 12 所 图 书馆 分 为 高 校 图 
书馆 和 公共 图 书馆 两 大 类 ( 见 表 2)。 优 谷 朗 读 的 素材 
目前 主要 有 党 性 教育 .红色 经 典 、 经 典 电影 台词 .唐诗 
宋词 ,经典 文 学 选段 .亲子 儿童 .诗歌 散文 .段子 合集 、 
外 文 名 篇 余光中 精 选 集 .母亲 节 节 选 、 致 青春 .感恩 父 
爱 以 及 自由 朗读 等 14 个 栏目 ,为 便于 统计 分 析 ,按照 
栏目 的 内 容 相似 性 ,结合 样本 量 大 小 区 分 为 以 下 4 类 
素材 :经 典 文学 .休闲 片段 .主题 教育 和 自由 朗读 ,分 别 
编号 见 表 3。 
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表 2 图 书馆 分 类 编号 
编号 ”类 别 子 类 别 
国 计 量 大 学 浙江 理工 大 学 ,浙江 中 医药 大 学 浙江 
业 职 业 技术 学 院 金华 职业 技术 学 院 ,嘉兴 
市 图 书馆 、 带 兴 市 图 书馆 湖州 市 图 书馆 、 丽 水 市 过 
区 图 书馆 、 贷 山 县 图 书馆 、 金 华 市 金东 区 流动 图 书馆 


型 卫 


1 ”公共 图 书馆 


普 芝 


2.2 不 同 素 材 类 别 的 偏好 程度 差异 

这 4 类 素材 的 样本 量 不 一 ,因此 在 分 析 偏 好 程度 
时 ,不 能 仅仅 看 其 朗读 播放、 访问、 分享 以 及 点 赞 的 数 
量 大 小 ,需要 通过 构建 指标 来 观察 其 所 处 的 偏好 位 置 ， 
指标 具体 包括 :查看 率 = 查看 次 数 /朗读 量 * 100% ; 播 
放 率 = 播放 次 数 /朗读 量 * 100% ;查看 未 播 率 = (查看 
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王 永 胜 , 徐 谷 雄 , 般 小 敏 . 图 书馆 朗读 亭 用 户 朗 读 偏好 差异 与 阅读 推广 策略 研究 [可 . 图 书 情报 工作 ,2019 ,63(9):38 -46. 


表 3 作品 素材 分 类 编号 


编号 类 别 子 类 别 
1 经 典 文学 ”唐诗 宋词 .经 典 文学 选段 .诗歌 散文 .外 文 名 篇 、 余 光 
中 精 选 集 
2 休闲 片段 ”经 典 电影 台词 .段子 合 人 
3 ”主题 教育 。 党 性 教育 .红色 经 典 .亲子 儿童 .母亲 节 节选 . 致 青春 、 
感恩 父 爱 
4 ”自由 朗读 ”自由 朗读 


次 数 -播放 次 数 )/ 查 看 次 数 * 100% ;分 享 率 = 分 享 次 
数 / 上 朗读 量 * 100% ;点 赞 率 = 点 赞 次 数 /播放 次 数 * 
100% 。 显 然 查看 未 播 率 数值 越 高 说 明 此 朗读 作品 受 


众 偏好 程度 越 低 。 指 标 如 此 构建 的 依据 是 :中 查看 率 
可 以 观察 各 类 素材 的 朗读 作品 被 查看 的 整体 情况 ,从 
被 查看 的 角度 分 析 不 同类 型 素材 的 偏好 差异 ;@) 播 放 
率 从 播放 的 角度 看 待 不 同类 型 素材 的 朗读 作品 偏好 差 
异 ;@) 查 看 未 播 率 是 反映 被 查看 的 作品 没有 播放 的 比 
率 ,此 指标 可 以 逆向 观察 不 同类 型 素材 朗读 作品 的 偶 
好 差异 ;分 享 率 与 点 赞 率 可 以 反映 出 不 同类 型 素材 
朗读 作品 在 分 享 意愿 与 受众 喜爱 方面 的 侦 好 差异 。4 
类 素材 朗读 者 偏好 情况 如 表 4 所 示 : 


表 4 4 类 素材 朗读 者 偏好 程度 


指标 A pp ee b 
类 别 朗读 量 (条 数 ) 查看 率 (% ) 播放 率 (% ) 查看 未 播 率 (% ) 分 享 率 (% ) 点 赞 率 ( % ) 
经 典 文学 79 545 97.53 87.43 10.35 2.68 13.55 
休闲 片段 9 015 41.58 46. 69 —12.30 1.44 9.57 
) 主题 教育 10 382 117.98 111.55 5.45 2.82 11.19 
自由 朗读 6 554 114. 65 93.73 18.25 0.02 14.63 


于 要 他 3 类 ,这 与 此 类 素材 的 种 类 与 数量 多 有 关 ;从 碍 
看 咯 及 播放 率 来 看 , 主题 教育 类 明显 对 于 受众 有 较 大 


路 类 相对 其 他 3 类 处 于 低位 , 占 比 分 别 只 有 41. 58% 
称 36. 69% ;但 休闲 片段 类 作品 的 查看 未 播 率 为 
-J2.30% ,是 4 类 素材 中 唯一 一 类 播放 次 数 高 于 查看 
= 效 ， 说 明 受众 对 这 41. 58% 的 休闲 片段 朗读 作品 保 
全 较 高 的 偏好 。 而 自由 朗读 类 的 作品 的 查看 未 播 率 
较 锅 ,也 反映 了 自由 朗读 类 素材 的 自由 属性 ,读者 并 没 
有 钴 定 偏好 的 内 容 与 主题 。 分 享 率 在 4 类 素材 作品 中 
都 不 高 ,也 反映 了 受众 的 传播 意向 不 强 。 从 点 赞 率 来 
看 ,自由 朗读 类 作品 可 能 是 因为 其 自 创 性 较 强 ,得 到 的 
点 赞 率 要 高 于 其 他 3 类 素材 。 

进一步 计算 极 值 均值 标准 差 等 统计 指标 结果 见 
表 5。 


由 表 5 可 知 ,在 查看 次 数 和 播放 次 数 方面 ,经 典 文 
学 类 有 作品 分 别 出 现 670 次 查看 .948 次 播放 的 频率 ,4 
类 中 最 高 , 受 欢 迎 程 度 较 高 ,但 相对 其 标准 差 也 较 高 ， 
样本 不 稳定 ,说明 受 欢迎 和 不 受 欢 迎 的 作品 落差 较 大 ; 
主题 教育 类 作品 查看 次 数 和 播放 次 数 的 标准 差 也 很 
高 ,分 别 达 到 8.101 1 和 11.862 3 ,为 4 类 中 最 高 ,样本 
稳定 性 最 差 ,反映 受众 对 主题 教育 类 素材 的 偏好 差异 
大 ,这 与 受众 的 价值 观 和 立场 偏好 有 极 大 关系 。 休 闲 
片段 和 自由 朗读 类 作品 虽然 查看 次 数 和 播放 次 数 较 低 
于 其 他 两 类 ,但 是 两 者 的 标准 差 较 低 , 样 本 的 稳定 性 较 


表 5 4 类 素材 朗读 作品 的 描述 性 分 析 


类 别 项 目 N 极 大 值 极 小 值 均值 标准 差 
经 典 文学 ”查看 次 数 ”77 577 670 0 0.9753 7.029 
播放 次 数 。 69 547 948 0 0.8743 8.4894 

分 享 次 数 。 2 132 1 0 0.0268 0.1615 

点 赞 次 数 。” 7 460 98 0 0.093 8 1.0695 

休闲 片段 ”查看 次 数 。 3 748 132 0 0.4158 2.4027 
播放 次 数 。” 4 209 253 0 0.4669 4.9905 

分 享 次 数 130 1 0 0.0144 0.1192 

点 赞 次 数 。” ”403 67 0 0.0447 0.9096 

主题 教育 “查看 次 数 ”12 249 280 0 1.1798 8.1011 

播放 次 数 。 11 581 584 0 1.1155 11.8623 

分 享 次 数 293 1 0 0.028 2 “0.165 6 

点 赞 次数 1 296 61 0 0.1248 1.3712 

自由 朗读 查看 次 数 7 514 154 0 11.465 5.1661 
播放 次 数 ”6 143 119 0 0.9373 4.2715 

分 享 次 数 1 1 0 0.0001 0.0124 

点 赞 次 数 899 121 0 0.1372 1.7428 


好 ,也 反映 了 受众 对 这 两 类 素材 作品 可 能 没有 什么 选 

择 偏好 ,选择 的 随机 性 比较 大 。 而 从 点 赞 次 数 和 分 享 

次 数 的 标准 差 来 看 ,4 类 作品 的 差异 均 很 小 。 

2.3 不 同类 别 图 书馆 中 朗读 者 素材 吸引 力 差异 
公共 图 书馆 和 高 校 图 书馆 的 朗读 者 朗读 的 作品 对 受 

众 的 吸引 力 和 偏好 影响 也 会 呈现 一 定 的 差异 ( 见 表 6)。 
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表 6 不 同类 别 图 书馆 中 各 内 容 属性 的 素材 吸引 力 差异 


类 别 类 型 朗读 量 ( 次 数 ) 查看 率 ( % ) 播放 率 (% ) 查看 未 播 率 ( % ) 分 享 率 ( % ) 点 赞 率 ( % ) 

经 } 公共 图 书馆 42 639 97.95 84.49 13.74 2.97 11.09 
高 校 图 书馆 36 906 97.04 90. 83 6.4 2.34 10.33 

休闲 片段 公共 图 书馆 4 579 42. 67 49.31 -15.56 1.75 12.67 
高 校 图 书馆 4 436 40.44 43.98 -8.75 1.13 6 

主题 教育 公共 图 书馆 6 264 113.31 107.79 4.87 3.03 10. 84 
高 校 图 书馆 4118 125.08 117.27 6.25 2.5 11.68 

自由 朗读 公共 图 书馆 3 383 115.16 92.91 19.33 0.03 16.07 
高 校 图 书馆 3 171 114.1 94.61 17.08 0 13.13 


表 6 显示 ,从 朗读 量 来 看 ,公共 图 书馆 在 4 类 素材 
作品 中 均 高 于 高 校 图 书馆 ,这 与 公共 图 书馆 内 读者 人 
数 较 多 不 无 关系 ;从 查看 率 来 看 ,高 校 图 书馆 仅 在 主题 
教育 类 高 于 公共 图 书馆 ,其 他 3 类 均 稍 低 于 后 者 ;但 高 
校 图 书馆 在 经 典 文学 .主题 教育 .自由 朗读 3 类 作品 的 
捷 光 率 上 要 高 于 公共 图 书馆 ,说 明 受众 对 于 高 校 读者 
朗 起 的 这 3 类 素材 兴趣 度 较 高 ,而 公共 图 书馆 的 休闲 
片 眉 作品 受众 的 播放 率 较 高 ,对 受众 的 吸引 力 较 强 一 
些 ,同时 查看 未 播 率 很 低 。 两 类 图 书馆 的 朗读 作品 在 
从 吾 率 方面 依然 和 上 文 分 析 一 致 ,差异 性 不 大 。 点 村 
华人 是 体现 在 休闲 片段 素材 的 差异 性 较 大 ,其 余 都 不 
侈 伯仲 ,公共 图 书馆 与 高 校 图 书馆 朗读 的 休闲 片段 作 
畦 总 先 数 存在 较 大 差异 ,说 明 公 共 图 书馆 读者 朗读 传 
播 欧 受众 更 喜好 他 们 朗读 的 休闲 作品 。 
影响 图 书馆 朗读 亭 偏好 选择 的 变量 分 析 
2. 同 !。 变量 选取 与 研究 假设 ”由 于 各 图 书馆 的 受众 
样 磁 不 统一 ,朗读 量 不 能 反映 各 图 书馆 受众 对 于 朗读 
素 阅 的 偏好 ,也 不 能 作为 唯一 因素 去 影响 其 他 朗读 需 
求人 的 行为 决策 。 而 播放 量 是 朗读 作品 的 受众 吸引 力 
指标 , 相 比 朗读 量 来 说 ,对 于 观察 朗读 亭 受众 对 朗读 素 
材 的 偏好 更 具有 效 性 ,也 有 利于 扩大 朗读 亭 的 影响 力 
与 吸引 力 。 所 以 从 图 书馆 阅读 推广 的 角度 出 发 ,本 研 
究 将 以 播放 量 为 偏好 的 因 变 量 。 依 据 上 文 分 析 已 知 分 
享 次 数 在 整体 数据 中 数量 很 小 且 体 现 不 明显 ,所 以 吻 
除 ;点 赞 次 数 由 于 和 因 变量 播放 次 数 相互 影响 ,为 了 进 
免 内 生性 问题 ,也 子 以 剔除 。 

因此 ,本 研究 选取 朗读 作品 时 长 .朗读 作品 的 查看 
次 数 , 素 材 的 类 型 和 图 书馆 类 型 为 自 变量 。 其 中 设 定 
朗读 作品 时 长 为 多 分 类 变量 ,0 -1 分 钟 .1 -2 分 钟 .2 
-3 分 钟 .3 -4 分钟 及 4 分 钟 以 上 分 别 取 值 1 -5; 查 看 
次 数 为 数值 变量 。 素 材 类 型 如 前 述 分 为 4 类 ,前 三 类 
分 别 取 二 分 类 0 和 1, 共 有 3 个 虚拟 变量 (不 设 自由 妆 
读 类 是 为 了 避免 “虚拟 变量 陷阱 ”) ;图 书馆 类 型 分 为 


本 
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高 校 图 书馆 和 公共 图 书馆 ,分 别 取 值 0 和 1, 共 1 个 虚 
拟 变量 ( 高校 图 书馆 为 参照 组 ) 。 为 了 分 析 各 变量 对 
朗读 者 阅读 作品 偏好 选择 的 显著 性 ,提出 如 下 研究 假 


设 : 


假设 1: 朗读 作品 时 间 越 长 越 显 著 增加 朗读 播放 

假设 2: 上 朗读 作品 的 查看 次 数 与 朗读 播放 次 数 不 
存在 显著 影响 。 

假设 3: 素 材 的 类 型 对 于 朗读 播放 次 数 没有 显著 
影响 。 

假设 4: 不 同 图 书馆 类 型 对 于 朗读 播放 次 数 没有 
显著 影响 。 

2.4.2 模型 选择 与 回归 结果 

(1) 模 型 选择 。 采 用 多 元 线性 回归 模型 ,表达 形 
式 为 : 

Y=a+Bx +Bx, +tBxs +B t+ +tBoe +e 
其 中 立 表示 被 解释 变量 播放 次 数 wo ws wi As、 
Xs 为 解释 变量 ,分 别 表示 作品 时 长 .查看 次 数 .是 否 为 
经 典 文学 类 素材 .是否 为 休闲 作品 类 素材 .是 否 为 主题 
教育 类 素材 .图 书馆 类 型 ;6, \B6,\B;\B4\B;\Bs 为 相应 回 
归 系 数 ;a 为 常数 项 ;se 为 随机 误差 项 。 使 用 SPSS 21.0 
进行 模型 分 析 。 

(2) 回 归结 果 。 表 7 显示 ,调整 后 的 R 为 0.853 ， 
表示 此 模型 拟 合 优 度 较 好 , 自 变 量 能 说 明 因 变 量 y 的 
85.3% , 且 模 型 的 标准 误差 较 小 , 拟 合 程度 较 好 。 从 方 
差分 析 来 看 ,F 统计 量 的 显著 性 为 0.000 , 远 小 于 显著 
性 水 平 0.05 ,说 明 回 归 方 程 的 回归 效果 很 显著 ,方程 
中 至 少 有 一 个 回归 系数 显著 不 为 0。 从 回归 参数 可 以 
看 出 ,X、X .Xs 、X,、X; 、X6 的 t 统 计量 的 p 值 都 远 小 
于 显著 性 水 平 0.05 ,其 中 除了 X 的 p 值 为 0.014 ,在 
5% 的 置信 水 平 上 显著 ,其 余 自 变 量 都 在 1% 置信 水 平 
上 显著 , 自 变量 与 因 变 量 高 度 相 关 ,能 够 强烈 的 影响 因 
变量 播放 次 数 。 
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表 7 模型 摘要 、 方 差分 析 及 参数 估计 结果 


Parameter Estimation Coefficients standard error t Stat P-value R? Adjusted R? SigF 
Intercept —0.189 0.048 =3.933 0. 000 *** 0.853 0. 853 0. 000 ™* 
X Variable 1 —0.074 0.011 一 6.958 0. 000 *** 
X Variable 2 .153 0.001 782.702 0.000 > 
X Variable 3 0.103 0.042 2.449 0.014 季 
X Variable 4 0.29 0.054 5.378 0. 000 
X Variable 5 0. 172 0. 051 3.345 0.001 *** 
X Variable 6 一 0.069 0.02 -3.424 0.001 


注 : * 、*x*、*** 疮 别 表示 在 10% .5% .1% 置信 水 平 上 显著 (t 检验) 


自 变量 X, 的 回归 系数 为 - 0. 074 ,表示 朗读 作品 
时 长 与 播放 次 数 显 著 负 相关 ,朗读 作品 时 长 越 短 ,播放 
次 数 越 高 ,应 推翻 原 假设 1。 说 明 短 时 段 的 朗读 作品 
对 王 播放 次 数 的 吸引 力 比 长 时 段 的 朗读 作品 要 大 。 受 
众 对 于 短 时 段 的 朗读 作品 更 具 偏 好 ,缺乏 耐心 去 查看 
播放 长 时 段 的 朗读 作品 ,参与 的 兴趣 不 高 。 
查看 次 数 X, 的 回归 系数 为 1. 153 ,查看 次 数 与 播 
旅 次 数 显 著 正 相 关 , 应 拒绝 原 假设 2 ,数据 显示 查看 次 
数 母 增加 1.153 次 ,播放 次 数 增加 1 次 ,与 表 4 的 结 
相 杯 验证 ,总 体 的 查看 次 数 要 高 于 播放 次 数 ,存在 一 定 


的 沽 看 未 播 率 。 查 看 次 数 显示 出 受众 对 该 作品 已 有 一 
定 的 兴趣 ,能 显著 增加 播放 意愿 的 产生 ,对 播放 次 数 有 
昂 旨 的 正 效应 。 这 也 反映 出 加 强 朗 读 作品 宣传 ,让 更 
多 大 知晓 有 此 作品 ,可 以 增加 查看 次 数 ,这 些 做 法 对 于 
请 恋 训 作品 播放 率 的 提升 会 有 一 定 的 促进 作用 。 

(Dx, x, xs 分 别 表示 在 控制 其 他 3 类 素材 的 情况 
下 5 你 典 文学 类 素材 ,休闲 作品 类 素材 和 主题 教育 类 素 
本 三 因 变 量 播放 次 数 的 影响 力 ,在 XXXs 都 为 0 的 
情况 下 ,其 他 因素 不 变 ,常数 项 反映 自由 朗读 类 素材 对 
播放 次 数 影响 力 。 结 果 显 示 3 类 素材 对 播放 次 数 都 有 
显著 的 正 效应 ,应 拒绝 原 假设 3。 其 中 休闲 作品 的 影 
响 系数 要 高 于 经 典 文 学 类 及 主题 教育 类 ,为 0. 290, 从 
表 4 可 以 看 出 休闲 作品 的 查看 未 播 率 较 低 , 在 有 限 的 
查看 中 对 播放 次 数 的 吸引 力 较 大 ,可 见 在 总 体 样本 中 
休闲 片段 类 作品 对 于 受众 的 偏好 影响 较 大 。 当 然 这 也 
可 以 解读 为 或 许 是 受众 对 休闲 作品 的 期 望 值 本 来 就 不 
高 ,他 们 选择 播放 纯粹 是 休闲 放松 消 遗 并 无 涉 作品 的 


应 拒绝 原 假设 4。 总 体 上 高 校 图 书馆 的 朗读 作品 较 公 
共 图 书馆 对 于 受众 播放 次 数 的 影响 力 更 强 , 受 众 的 选 
择 侦 好 更 大 一 些 。 高 校 图 书馆 的 于 读者 多 为 教师 大 
学 生 和 研究 生 ,而 公共 图 书馆 的 朗读 者 更 为 广泛 ,包括 
很 多 老年 读者 和 未 成 年 读者 。 因 而 高 校 朗 读者 具备 较 
高 的 文化 知识 和 对 作品 的 理解 更 深 ,其 朗读 的 作品 更 
具 张 力 , 更 容易 获得 受众 的 喜好 。 

2.5 案例 实证 研究 结论 与 不 足 

2.5.1 案例 实证 研究 的 结论 ”朗读 作品 时 长 与 播放 
次 数 呈 显著 负 相关 关系 ;时 读 作品 的 查看 次 数 与 受众 
播放 次 数 呈正 相关 关系 ;经 典 文学 类 素材 .休闲 作品 类 
素材 和 主题 教育 类 素材 对 播放 次 数 有 显著 的 正 效应 ， 
经 典 文学 类 素材 朗读 量 最 大 ,受众 对 休闲 片段 类 作品 
查看 后 播放 率 最 高 ,主题 教育 类 作品 标准 差 最 高 ,反映 
受众 对 主题 教育 类 素材 的 偏好 差异 大 ;自由 朗读 类 作 
品 的 查看 未 播 率 较 高 ,此 类 素材 对 播放 次 数 有 显著 的 
负 相 关 ; 不 同 图 书馆 类 型 对 于 并 读 播放 次 数 有 显著 影 
响 , 除 休闲 片段 外 高 校 图 书馆 的 朗读 作品 较 公 共 图 书 
馆 对 于 受众 播放 次 数 的 影响 更 大 一 些 。 

2.5.2 本 案例 研究 的 缺陷 与 不 足 优 谷 朗 读 宫 读者 
通过 手机 扫 码 的 方式 使 用 , 它 不 能 识别 读者 的 身份 ， 
而 无 法 依据 读者 身份 做 精确 的 用 户 偏好 研究 ;同时 由 
于 各 个 图 书馆 总 用 户 量 无 法 确证 ,导致 不 能 有 效 分 析 
朗读 量 占 比 。 因 此 本 研究 从 朗读 后 的 作品 播放 量 角 度 
切 和 人 来 分 析 影 响 受众 选择 的 偏好 因素 ,但 朗读 作品 的 
播放 量 除 受 前 述 6 个 因素 影响 外 ,与 朗读 者 亲朋 好 友 的 
个 人 偏好 也 不 无 关系 ,不 完全 是 作品 本 身影 响 了 他 们 的 


国 


偏好 。 而 自由 明 读 类 对 播放 次 数 有 显著 的 负 相 关 ， 
归 系 数 为 -0.189( 常 数 项 ) ,说 明 查 看 后 未 播 率 较 高 ， 
这 与 表 4 自由 朗读 类 查看 未 播 率 高 于 其 他 3 类 的 结 
相互 验证 ,笔者 认为 这 与 自由 朗读 类 素材 的 特定 属性 
有 关 。 

图 书馆 类 型 X6 的 回归 系数 为 -0.069,p 值 显著 ， 


阅读 偏好 ,也 可 能 是 爱 屋 及 乌 ,并非 是 受众 偏好 某 类 作 
品 而 是 由 于 亲朋 好 友 的 推荐 受众 才 去 阅读 ,这 会 造成 样 
本 数据 分 析 的 结果 可 能 与 实际 情况 有 部 分 偏差 。 


3 ”图 书馆 朗读 这 阅读 推广 的 策略 


从 学 理 上 审视 图 书馆 朗读 亭 的 定位 ,结合 12 所 图 
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书馆 10 万 余 条 朗读 亭 数 据 的 分 析 结 果 , 笔 者 认为 图 书 
馆 应 从 阅读 推广 的 角度 更 多 发 挥 朗读 襄 作 用 。 朗 读 襄 
的 阅读 推广 与 其 他 形式 的 阅读 推广 一 样 “ 具 有 活动 化 、 
碎片 化 和 介入 式 服务 ”等 特点 ,与 传统 的 图 书馆 文 
献 借阅 服务 不 同 。 然 而 ,朗读 亭 推 广 阅读 也 与 其 他 阅 
读 推广 方式 有 一 定 区 别 , 除 前 述 它 是 一 种 体验 式 、 分 享 
式 的 阅读 推广 新 形式 外 , 它 还 有 两 个 在 共享 阅读 推广 
寺 点 之 下 的 新 特征 :一 是 活动 尽 可 能 还 图 书馆 以 安静 
的 环境 。 不 像 国外 的 有 些 阅 读 推广 活动 甚至 将 演唱 和 
音乐 会 都 带 进 图 书馆 阅览 室 "” ,虽然 那样 也 能 吸引 人 


读 文本 应 回合 时 代 主 题 弘 扬 主旋律 ,贴近 社会 热点 和 
各 类 节日 等 。 平台 上 线 作品 应 “防止 出 现 不 合 时 宜 的 
或 粗俗 低级 的 题材 ”… ,应 依照 法 律 法 规 的 规定 禁 

有 暴力 倾向 ` 色 情 成 分 和 极端 宗教 色彩 的 内 容 , 也 应 杜 
绝 挑战 人 类 伦理 底线 的 作品 ,如 儿童 朗读 素材 应 不 得 
以 任何 形式 宣扬 战争 等 。 案 例 研 究 显 示 , 目 前 优 谷 朗 
读 训 经典 文学 类 作品 量 大 ,其 受 读者 欢迎 度 差异 较 大 。 
主题 教育 类 作品 体现 了 明显 的 热点 和 节点 倾向 ,过 了 
节庆 日 和 活动 日 则 明显 降温 。 同 时 , 主题 类 作品 中 涉 
及 明显 的 价值 偏好 ,不 同 受众 对 此 类 作品 会 呈现 明显 


们 进入 图 书馆 ,但 如 此 阅读 推广 形式 对 图 书馆 的 核心 
理念 还 是 会 造成 不 小 的 冲击 。 有 朗读 亭 推 广 阅读 恰恰 是 
做 到 了 阅读 推广 活动 开展 与 图 书馆 对 环境 安静 的 诉求 
包间 的 平衡 。 二 是 一 种 隐匿 的 介入 式 服务 。 传 统 的 图 
书 镇 理念 要 求 图 书馆 对 读者 的 服务 取 一 种 价值 中 立 的 
记 汤 ,图 书馆 员 “ 不 应 因为 私人 利益 和 个 人 信仰 而 损害 
其 狭 业 的 中 立 性 ”"!。 阅 读 推广 是 一 种 针对 特殊 人 
群 疯 介 入 式 服务 , 昌 有 违 价值 中 立 但 由 于 追求 普遍 均 
等 原则 逐渐 被 人 们 接受 。 朗 读 亭 的 介入 特殊 性 在 于 它 
是 对 所 有 潜在 读者 的 介入 式 服务 , 它 可 以 通过 设 定 上 
线 斧 品 素材 .推出 主题 活动 等 方式 利用 物 联网 在 线 上 
线 有 对 所 有 朗读 者 构成 隐匿 的 介入 。 这 种 特点 使 得 朗 
读 漳 既 在 实践 层面 扭转 了 阅读 推广 活动 比较 “六 腾 ” 
的 现状 ,又 在 理论 上 提出 了 阅读 推广 介入 式 服务 的 隐 
国 能 技术 及 对 其 价值 判断 的 问题 ,此 问题 有 待 今后 进 


不 同 的 偏好 ,有 些 读者 对 明显 的 教化 主题 作品 不 感 兴 
趣 , 如 此 导致 样本 的 标准 差 最 高 。 因 此 ,朗读 这 运营 方 
对 经 典 文 学 类 作品 要 好 中 选 优 ,应 多 上 线 一 些 经 得 起 
历史 检验 和 能 引起 受众 情感 共鸣 的 作品 ;对 主题 教育 
类 素材 要 紧 扣 时 代 主 题 和 节日 节点 ,定期 更 新 ,注重 即 
时 性 和 时 效 性 。 自 由 朗读 类 素材 虽然 查看 未 播 率 高 ， 
对 播放 次 数 有 人 负 相 关 , 但 对 于 朗读 者 而 言 ,增加 了 自由 
选择 的 权利 , 且 点 赞 率 相对 较 高 ,所 以 完善 优化 朗读 襄 
自由 朗读 类 素材 的 功能 设置 很 有 必要 。 公 共 图 书馆 的 
休闲 作品 类 素材 可 更 丰富 一 些 。 同 时 研究 显示 朗读 作 
品 时 长 越 短 ,对 受众 的 吸引 力 越 强 ,因此 运营 方 平 人 台 上 
线 作 品 设计 朗读 时 长 不 宜 过 长 。 男 外 ,运营 方 可 创造 
条 件 在 平台 上 推出 朗读 作品 的 范 读 服务 ,让 朗读 者 有 
一 个 参照 的 榜样 和 自己 朗读 作品 的 比较 对 象 。 运 营 方 
还 可 推出 手机 微 信 预 约 朗 读 膏 服务 ,避免 读者 等 待 时 


一 三 的 探讨 和 研究 。 目 前 来 看 ,图 书馆 朗读 亭 的 阅读 
推 记 主要 有 两 个 路 径 : 一 是 朗读 亭 运 营 方 与 图 书馆 及 
阅 广 协会 等 共同 努力 吸引 更 多 的 读者 参与 朗读 ,并 以 
此 带动 读者 对 馆藏 资源 的 阅读 ;二 是 朗读 者 利用 新 媒 
体 技术 平台 分 享 ,传播 音频 作品 ,在 更 大 的 范围 内 推广 
朗读 素材 ,客观 上 起 到 宣传 并 带动 受众 朗读 和 阅读 的 
作用 ,这 是 利用 新 媒体 来 进行 阅读 推广 。 两 者 都 需要 
朗读 亭 运 营 方 .图 书馆 .阅读 协会 等 社团 以 及 读者 共同 
努力 推进 。 基 于 朗读 亭 开 展 阅读 推广 ,具体 的 策略 主 
要 有 以 下 3 个 方面 。 
3.1 运营 方 对 上 线 的 作品 分 类 审视 及 服务 优化 
朗读 亭 运 营 方 应 以 引导 读者 朗读 经 典 . 提 高 读者 
修养 情操 和 审美 格调 等 为 目的 来 提供 平台 上 的 朗读 文 
本 “朗读 只 是 朗读 者 对 于 文本 的 呈现 ,文本 的 光彩 远 
在 朗读 者 之 上 ”""!。 素 材 文本 并 不 是 为 特定 的 朗读 
者 准备 的 ,人 人 皆 可 成 为 特定 文本 的 朗读 者 。 朗 读 的 
直接 目的 虽 呈 现 了 朗读 者 个 人 的 情感 引起 受众 共鸣 ， 
但 依托 的 是 文本 ,没有 文本 ,朗读 者 无 以 寄托 情感 。 朗 
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间 过 长 ,以 方便 读者 在 图 书馆 学 习 之 余 来 朗读 亭 朗读 
并 放松 和 愉悦 心情 ,增加 读者 的 自主 选择 权 。 
3.2 图 书馆 开展 系列 阅读 推广 活动 并 引导 深度 阅读 
图 书馆 应 贯彻 通过 朋 读 之 既 提 高 读者 的 朗读 能 力 
和 阅读 意愿 ,又 能 有 效 推动 阅读 推广 ,以 达到 推动 育 人 
与 馆藏 资源 利用 的 双重 目的 。 暨 南大 学 图 书馆 曾 推出 
央视 《朗读 者》 节目 的 主题 书展 ,中 山大 学 图 书馆 为 读 
者 在 朗读 宫 朗 读 准 备 了 诗词 小 卡片 。 图 书馆 可 依托 朗 
读 坚 为 特定 人 群 力 至 广大 读者 开展 丰富 多 彩 的 阅读 推 
广 活动 ,如 朗读 比赛 .电影 配音 竞赛 .声音 记忆 及 留存 、 
主题 书展 和 举办 专题 讲座 等 。 直 接 利 用 朗读 亭 平 台 在 
线 上 可 举办 各 类 朗读 比赛 ,可 结合 节日 主题 ,名 人 主题 
等 。 节 日 主题 既 可 以 结合 建 军 节 、 国 庆 节 抗战 胜利 纪 
念 日 等 国家 节日 开展 ,也 可 以 结合 春节 中秋 节 、 重 阳 
节 等 民族 传统 节日 ,通过 这 些 节日 主题 朗读 可 弘扬 爱 
辐 主 义 精神 和 推崇 优秀 民族 文化 ;名 人 主题 的 范围 可 
以 很 广 , 既 可 以 是 伟大 的 文学 家 、 思 想 家 ,也 可 以 是 政 
治 家 和 著名 学 者 ,在 他 们 的 纪念 日 ,可 通过 朗读 的 方式 
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来 纪念 ;电影 配音 竞赛 可 选取 著名 的 电影 桥 段 ,让 读者 
跟着 电影 视频 内 容 进行 朗读 ,增加 朗读 的 趣味 性 和 互 
动 性 ,朗读 作品 可 与 原作 品 进行 比较 鉴赏 ;声音 记忆 及 
记忆 留存 是 指 图 书馆 可 在 毕业 季 开 展 毕业 生 朗 诵 活 
动 ,朗读 者 既 可 以 给 学 弟 学 妹 一 段 留言 祝福 ,也 可 以 是 
对 自己 大 学 生涯 的 美好 回忆 ;图 书馆 还 可 以 将 同学 们 
在 大 学 里 朗诵 的 优秀 作品 进行 刻录 ,将 声音 留存 在 校 
史馆 ,用 声音 记忆 同学 们 的 一 段 青 春 华 年 ;主题 书展 可 
结合 朗读 亭 运营 方 后 台数 据 生成 的 top10 作品 举办 专 
题 书展 ,通过 朗读 亭 的 读者 朗读 带动 图 书馆 馆藏 的 文 
本 阅读 ,可 在 朗读 亭 附近 举办 主题 书展 ,方便 读者 朗读 
完 作品 后 直接 借阅 相关 书籍 ;举办 专题 讲座 是 指 图 书 
馆 结合 top10 作品 或 者 名 人 等 主题 邀请 相关 专家 进行 
深 许 解读 和 研讨 ,从 而 把 朗读 者 对 作品 的 理解 推进 到 
? 深 的 层次 上 去 ,举办 讲座 和 研讨 是 将 浅 阅读 推进 到 
深度 阅读 的 重要 方式 。 
3 阅读 协会 等 社团 和 朗读 者 应 发 挥 阅读 推广 人 作用 
加 阅读 协会 等 社团 除 协助 图 书馆 开展 朗读 比赛 . 电 
影 配 音 竞赛 主题 书展 等 阅读 推广 活动 外 ,还 可 依托 朗 
诅 时 开展 契合 社团 宗旨 的 活动 。 如 理论 研究 会 德育 
碎 直 会 等 针对 主题 教育 类 的 作品 可 以 开展 主题 教育 类 
素 秘 朗读 活动 ;阅读 学 会 文学 社 和 诗歌 协会 等 针对 经 
旺 沁 学 关 作 品 可 以 组 织 中 华 经 典 美文 请 读 等 各 类 阅读 
和 策 读 比赛 ;主持 人 协会 .口才 协会 等 社团 可 以 利用 朗 
读 对 开展 相关 素材 的 朗读 和 音频 存储 ;所 有 活动 都 可 
采 骨 线 上 和 线 下 相 结合 的 方式 进行 ,活动 可 依托 互联 
网 荡 台 实现 线 上 录制 朗 育 内容、 网 上 展示 和 在 线 投票 
评 弛 等 , 线 下 可 组 织 现 场 朗诵 会 .读书 分 享 会 等 。 同 
时 ,图 书馆 也 可 以 将 朗读 亭 的 日 常 管理 和 运营 委托 给 
阅读 协会 或 书 友 会 等 志愿 性 的 社团 组 织 , 由 社团 发 挥 
会 员 的 积极 性 在 图 书馆 的 领导 下 具体 管理 朗读 亭 。 
朗读 者 既 可 以 自由 选择 各 类 有 朗读 素材 ,感受 不 同 
素材 带 来 的 多 种 情感 变化 。 也 可 以 选取 在 图 书馆 内 阅 
读 到 的 美文 片段 ,来 朗读 亭 深情 诵读 ,与 家 人 、 朋 友 等 
一 起 感受 文字 的 魅力 。 朗 读者 朗读 完 作品 后 要 及 时 向 
朋友 分 享 或 发 朋友 圈 , 利 用 微 信 平台 提升 分 享 率 , 尽 可 
能 增加 朗读 作品 的 查看 次 数 . 播 放 次 数 和 点 赞 数 ,从 而 
吸引 更 多 的 人 播放 乃至 朗读 作品 ,并 能 带动 部 分 受众 


去 阅读 相关 的 作品 ， 要 鼓励 读者 进行 转发 和 评论 ,用 
人 际 交互 网 络 来 迅速 扩大 活动 的 受众 "”"” 。 如 此 朗 
读 考分 享 作品 的 行动 起 到 了 宣传 相关 作品 的 实际 功 
效 ,朗读 者 客观 上 也 成 为 了 全 社会 的 阅读 推广 人 ,为 建 
设 书香 校园 和 书香 社会 贡献 了 自己 的 力量 。 


参考 文献 : 

[1] 王 尚文 . 走 进 语文 教学 之 门 LM]. 上 海 : 上 海 教育 出 版 社 ， 
2007 :394 . 

| 2 ] 鲁 景 超 “设立 首都 全 民 朗 读 日 "断想 [J]. 现代 传播 ,2010(5 ) : 
136 -137. 

[3 ] 屈 明 颖 . 数字 阅读 拐点 及 阅读 趋势 变迁 问题 研究 一 一 以 历年 
“全 国 国民 阅读 调查 "内容 变 化 .数据 分 析 为 视角 [J]. 出 版 广 


角 ,2016(23 ) :10 - 13 ,17. 

[4 ] 初 景 利 ,杨志刚 . 物 竞 天 择 , 适 者 生存 一 一 图 书馆 新 消亡 论 论 准 
[中]. 图 书 情报 工作 ,2012 ,56(11) :5 - 11. 

[5 ] 范 并 思 . 阅读 推广 的 服务 自觉 LJ. 图 书 与 情报 ,2016(6) :72 - 
76. 
[ 6 ] 范 并 思 . 阅读 推广 与 图 书馆 学 :基础 理论 问题 分 析 [J]. 中 国 图 
书馆 学 报 ,2014 ,40(5 ) :4 -13. 

[ 7 ] 麦克 卢 汉 . 麦克 卢 汉 精粹 [| M]. 何 道 宽 , 译 . 南京 :南京 大 学 出 
版 社 ,2000 :363 - 364. 
[8 ] 肖 芒 .朗读 类 节目 ; 从 文字 到 影像 的 意义 增值 [ 相 . 现代 传播 ， 
2017 ,39(8 ) :81 - 84. 

[ 9 ] 吴 蜂 .图 书馆 阅读 推广 基础 理论 [M]. 北京 : 朝 华 出 版 社 ,2015 : 
163 - 166. 

[10] Library acts of culture: West Boulevard Library[ EB/OL]. [2017 - 


06 - 15 ]. http//www. knightarts. org/ community/ charlotte/library - 
acts -of -culture -west -boulevard -library. 

[11] IFLA. 图 书馆 员 及 其 他 信息 工作 者 的 伦理 准则 [EB/OL]. 
[2017 -09 -08]. http:/www. ifla. org/files/assets/faife/codesof- 


ethics/ Chinese code of ethicsfull. pdf. 

[12] 聂 欣 如 . 思考 《朗读 者 》 的 朗读 [ 了]. 中 国电 视 ,2017(10):85 - 
90. 

[13] 刘 时 容 . 传统 文化 电视 节目 运作 形式 在 高 校 阅读 推广 中 的 应 用 

研究 [中 .图 书馆 建设 ,2017(1) :79 -84. 

[14] 王 露 水 . 朗读 类 综艺 节目 对 高 校 图 书馆 阅读 推广 工作 的 启示 
[J]. 图 书 情报 工作 ,2017 ,61(14) :94 -98. 

作者 贡献 说 明 : 

王 永 胜 :论文 框架 设计 、 案 例 论 证 、 论 文 撰写 与 修改 ; 

徐 谷 雄 : 数 据 处 理 与 案例 论证 ; 

息 小 敏 :原始 数 据 收集 与 整理 。 


Research on Users Reading Preferences Difference and Reading 


Promotion Strategy of Library Reading Pavilion 


Wang Yongsheng 


Xu Guxiong” 


: 人 。3 
Yin Xiaomin 


! Library of Zhejiang University of Finance and Economics, Hangzhou 310018 


45 


团 浊 情报 工作 ChinaXiv 合 作 期 和 


第 63 卷 第 9 期 2019 年 5 月 


”School of Public Administration, Zhejiang University of Finance and Economics, Hangzhou 310018 
”Guangzhou Yougu Information Technology Co. , Ltd, Guangzhou 510000 

Abstract: [ Purpose/significance | This paper explores the construction of reading pavilion in libraries from the per- 
spective of reading promotion. Based on the analysis of big data, this paper analyzes the differences of reading preferences 
among users of reading pavilion in libraries and puts forward the strategies for reading promotion of reading pavilion in li- 
braries. | Method/process | After defining reading pavilion as a new form of reading promotion, 105 496 pieces of read- 
ing data from 12 libraries were encoded, descriptive statistics and multiple linear regression model tests were conducted u- 
sing SPSS 21.0, and qualitative research methods were used to explore the reading promotion strategies of reading pavil- 
ion. | Result/conclusion | The result of case analysis shows that there is a significant negative correlation between the 
length of reading works and the number of playback. There was a positive correlation between the number of views of the 
reading works and the number of plays of the audience. Classical literature material, leisure work material and theme edu- 
cation material have a significant positive effect on the number of playback; After viewing leisure segment works, audi- 
ences have the highest playback rate and education themed works have the highest standard deviation. Different library 
tyges have significant effects on the number of readings played. Therefore, this paper proposes that the reading promotion 
strgiegy for reading pavilion can be promoted from three aspects: the operator can review the online work classification and 
servite optimization, the library can carry out a series of reading promotion activities and guide in-depth reading, the read- 
irfgtassociation and other organizations, and the reader can actively play the role of the reading promoter. 


全 YKeywords: library reading pavilion reading preferences reading promotion 


( 
y 
y 
' 
y 
' 
y 
y 
' 
y 
y 
y 


“图 书 情报 与 档案 管理 专业 教育 模式 创新 与 能 力 建设 ”专题 征稿 


4。 信息 环境 的 变化 和 信息 技术 的 快速 发 展 ,对 社会 各 行业 各 领域 具有 重要 的 影响 ,也 对 专业 学 科教 育 的 模式 与 
(5 能 力 提出 新 的 挑战 与 要 求 。 图 书 情报 与 档案 管理 专业 教育 如 何 适应 新 时 代 的 发 展 ,加 快 图 情 档 专业 教育 变革 的 步 
一 伐 ,推动 图 情 档 专业 教育 模式 的 创新 ,提升 培养 图 情 档 专业 毕业 生 的 专业 能 力 以 及 非 专业 人 员 的 图 情 能 力 ,需要 图 
人 = 情 档 专业 教师 加 强 思考 与 总 结 。 

为 纪念 中 国 图 书 情报 与 档案 管理 学 科教 育 新 的 发 展 ,纪念 中 国 科学 院 文献 情报 中 心 研究 生 教育 创立 40 周年 ， 
在 中 国 科 学 院 文献 情报 中 心 研究 生 教育 处 和 中 国 科学 院 大 学 图 书 情报 与 档案 管理 系 的 支持 下 ,《 图 书 情报 工作 了》 将 
在 2019 年 9 月 上 旬 ( 第 18 期 ) 推 出 "图书 情 报 与 档案 管理 专业 教育 模式 创新 与 能 力 建设 "专题 (专辑 或 专栏 ) 。 

来 稿 主题 不 限 国内 还 是 国外 图 情 专业 教育 ,不 限 图 情 学 位 教育 层次 ,不 限 图 情 教育 教学 理论 .方法 与 经 验 ,不 
限 专 业 课 、 公 选课 。 但 务必 原创 ,有 创新 性 ,有 自己 的 研究 或 实践 作为 支撑 。 

意向 选 题 截止 时 间 :4 月 15 日 ,全 文 完成 时 间 :6 月 1 日 。 投 稿 请 注 明 “ 图 情 教育 专题 征稿 ”。 
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